
 

 

 

 

Unser Motto: „natürlich frisch!“. Wir verarbeiten erstklassige Salate und Gemüse zu hochwertigen 
Convenience-Frischprodukten und suchen Sie als  

Sachbearbeiter (w/m)  
Verkauf Kundendienst 100% 

Innerhalb unserer Abteilung Verkauf sind Sie für eine kompetente und freundliche Kundenbetreuung 
verantwortlich. Unsere Kunden werden vom Verkauf Kundendienst auch am Wochenende betreut. 

Diese Tätigkeit beinhaltet in erster Linie die telefonische Beratung, Betreuung und den Verkauf 
unserer Produkte an bestehende oder neue Kunden. Sie gewährleisten einen effizienten, kunden-
orientierten und optimalen Bestellablauf und bilden die Schnittstelle zu unseren Aussendienst-
mitarbeitern, sowie unserer Logistik und dem AVOR-Team.  

Ihre Aufgaben:  

• Sie stellen einen freundlichen und zuvorkommenden Kundendienst sicher 
• Sie stellen eine prozessorientierte, kompetente und freundliche Dienstleistung gegenüber 

internen und externen Stellen sicher und bilden die Schnittstelle zum Verkauf und 
Produktmanagement 

• Sie bearbeiten die Bestellungen unserer Kunden welche Sie auch telefonisch aktiv anfragen 
oder per Fax, per E-Mail oder übers System erhalten und pflegen diese ins ERP-System ein 

• Sie sind mitverantwortlich für den reibungslosen Informationsfluss an die internen sowie 
externen Stellen  

Als selbstbewusste Persönlichkeit wirken Sie kommunikativ, kompetent, freundlich und erledigen 
Ihre Aufgaben selbstständig und eigenverantwortlich. Sie sind sich teamorientiertes Arbeiten 
gewohnt, verfügen über eine hohe Flexibilität und bewahren auch in hektischen Situationen die 
Ruhe.  

Ihre Muttersprache ist Deutsch. Sie verfügen über gute PC-Anwenderkenntnisse (Word und Excel). 
Einige Jahre Berufserfahrung im Food- oder Gastronomie Bereich wären von Vorteil. Mündliche 
Sprachkenntnisse in Italienisch oder in Französisch würden Ihr Profil abrunden. 

Wir bieten Ihnen eine verantwortungsvolle und vielseitige Aufgabe mit der Möglichkeit, einen aktiven 
Teil zum weiteren Erfolg unseres Unternehmens beizutragen.  

Interessiert? Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung per Mail. 

kellermann.ch ag 
Marion Zanker 
Personalleiterin 
Neue Horgenbachstrasse 2 
8548 Ellikon an der Thur 
marion.zanker@kellermann.ch 
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